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Streszczenie. Trwajaca obecnie transformacja cyfrowa ma wplyw na wszystkie systemy gospodarcze,
spoteczne i socjalne. Wykorzystywanie narzedzi Al jako asystentéw w codziennym zyciu staje si¢
coraz bardziej popularne. Obecnos¢ sztucznej inteligencji zaczyna by¢ dostrzegana w szkolnictwie
wyzszym. Nie tylko je modernizuje, ale takze moze przyczyni¢ si¢ do budowania bardziej sprawie-
dliwego i dostepnego systemu edukacji dla wszystkich. Swoboda w korzystaniu z réznych narzedzi
informatycznych, w tym takich jak generatory tresci czy obrazu, wpisuje si¢ w otwartos¢ zaréwno
nauki, jak i dydaktyki, ktéra powinna propagowac réznorodnoéé zrédet i tresci. Tradycyjna rola
edukacji jest bowiem przygotowanie studentéw do zycia w przyszlosci. Uczelnie powinny zatem
uwzglednia¢ rosngce znaczenie sztucznej inteligencji w Zyciu codziennym i aktywnie wiacza¢ ja do
procesu nauczania, aby przygotowac studentéw do umiejetnego korzystania z tych narzedzi zaréwno
w pracy zawodowej, jak 1 w Zyciu osobistym. Co warte podkreslenia, kwestie zwiazane z korzystaniem
ze sztucznej inteligencii, zaréwno przez wyktadowcéw, jak i studentéw, powinny zostaé uregulowane
prawnie. Niezbedne powinno si¢ sta¢ kazdorazowe wskazywanie uzycia generatora tresci, obrazu czy
dzwieku, poniewaz powstale w ten sposéb dzielo nie jest w pelni dzietem autorstwa osoby, ktéra
skorzystata z tego narzedzia.

Al in higher education
Keywords: artificial intelligence, higher education, etics

Summary. The ongoing digital transformation is affecting all economic, social and societal systems.
The use of Al tools as assistants in everyday life is becoming increasingly popular. The presence of
artificial intelligence is beginning to be noticed in higher education. Not only does it modernise it, but
it can also contribute to building a more equitable and accessible education system for all. Freedom
in the use of various IT tools, including content and image generators, is in line with the openness
of both science and teaching, which should promote diversity of sources and content. The traditional
role of education is to prepare students for life in the future. Universities should therefore take into
account the growing importance of artificial intelligence in everyday life and actively incorporate
it into the teaching process in order to prepare students to use these tools skilfully both in their
professional and personal lives. It is worth emphasising that issues related to the use of artificial
intelligence, both by lecturers and students, should be regulated by law. It should become mandatory
to indicate the use of a content, image or sound generator each time, because the work created in
this way is not entirely the work of the person who used the tool.
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Wprowadzenie

Juz blisko 400 lat temu Kartezjusz w rozwazaniach prowadzonych nad naturg
umystu, w dziele z 1637 r. pt. Rozprawa o metodzie, dopuszczal mysl o wejsciu
maszyn w interakcje z ludzmi. Wéwczas nie wydawala mu si¢ realna mozliwos¢
przeprowadzenia rozmowy z maszyng tak jak z drugim cztowiekiem. Tymczasem
juz w XX stuleciu stalo si¢ to mozliwe!. Te interakeje sztucznej inteligencji z osoba
ludzka mozna wykorzystaé na réznych plaszczyznach, w tym w edukacji.

Sztuczna inteligencja w ostatnim czasie niezwykle zyskala na znaczeniu jako
narzedzie, ktére moze zrewolucjonizowa¢ tradycyjne metody nauczania zaréwno
w szkolnictwie podstawowym, srednim, jak i w szkolnictwie wyzszym. W dobie
dynamicznego rozwoju technologii uczelnie na calym $wiecie coraz czgéciej siegaja
po metody oparte na rozwigzaniach z obszaru Al aby przede wszystkim poprawi¢
jakos¢ ksztalcenia. Oprécez tego wykorzystanie nowoczesnych technologii w tym
obszarze pozwala zoptymalizowa¢ procesy zarzadzania edukacja, jak réwniez ula-
twia dostosowaé programy edukacyjne do indywidualnych potrzeb studentéw.
Powodzenie wykorzystania tego typu narzedzi w procesie edukacji w duzym stop-
niu jest wynikiem tego, ze studenci — w przeciwieristwie do oséb starszych — sa
wyjatkowo otwarci na nowe rozwigzania technologiczne.

Wspélpraca miedzy ludzmi i Al, zwlaszcza w dziedzinie edukacji, moze przy-
czyni¢ si¢ do rozwoju nowych umiejetnosci i stymulowania kreatywnosci studen-
téw. Aby w pelni wykorzysta¢ potencjal Al, zaréwno studenci, jak i wykladowcy
muszg zdoby¢ nowe umiejetnosci, w tym zrozumieé technologig i jej ograniczenia
oraz posigé¢ umiejetnosé¢ komunikacii i wspélpracy z nig. Jak nalezy przypuszczad,
wszyscy — niezaleznie od dziedziny — beda potrzebowa¢ dodatkowych kompetencji
cyfrowych oraz znajomosci technologii AI2.

! Test Turinga, zaproponowany w 1950 r. przez brytyjskiego matematyka i informatyka Alana
Turinga, to klasyczny test, ktérego celem jest ocena zdolnosci sztucznej inteligencji do zachowania
si¢ na tyle podobnie do czlowieka, Ze inni ludzie nie byliby w stanie odrézni¢ interakeji z tg sztuczng
inteligencja od interakcji z innym cztowiekiem. Innymi stowy: jest to test imitowania zachowania
czlowieka. Wspétezesnie test Turinga nie jest traktowany jako idealne narzedzie do oceny jakosci
inteligencji. Zdolnos¢ do przekonania ludzi, ze maszyna jest cztowiekiem, nie jest bowiem réwno-
znaczna z ogdlng inteligencija, a zwlaszcza ze $wiadomoscia. Ze wzgledu na krytyke i ograniczenia
testu Turinga badacze nadal poszukuja innych, bardziej zaawansowanych i zréznicowanych testéw
oceny sztucznej inteligencji. Przykladem jest test Rorschacha (test plam atramentowych), ktéry po-
zwala ocenié, czy maszyna wykazuje zdolno§¢ do interpretacji i rozumienia abstrakeyjnych wzorcéw.
Test Turinga — mimo swojej waznosci jako historycznego kamienia milowego — jest tylko jednym
z wielu sposobéw na oceng postepu sztucznej inteligenci.

2 Przyktadowo w tym zakresie istotng umiejetnoscia zwigzang z korzystaniem ze sztucznej
inteligencji przez studentow jest tzw. prompt engineering, czyli umiejetnos¢ tworzenia pytar, ktére
pozwola uzyska¢ najbardziej przydatne odpowiedzi z platform Al


https://academic.oup.com/mind/article/LIX/236/433/986238
https://www.idrlabs.com/rorschach/test.php
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Zapewnienie jakosci ksztatcenia

Zapewnienie jakosci ksztalcenia w szkolnictwie wyzszym jest procesem ciaglym,
systematycznym oraz wieloaspektowym. Opiera si¢ on na przekonaniu, Ze umac-
nianiu wysokiej jakosci ksztalcenia studentéw sprzyja wiele elementéw. Nalezy do
nich miedzy innymi wstuchiwanie si¢ w glos odbiorcéw ustug edukacyjnych czy
promowanie najlepszych rozwigzan, w tym korzystanie z najnowszych rozwigzan
technologicznych. Obowiazek tworzenia wewnetrznego systemu zapewnienia jako-
§ci ksztalcenia zostal wprowadzony przepisami rozporzadzeniem Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie standardéw ksztalcenia.
Kolejnym istotnym krokiem bylo wprowadzenie Krajowych Ram Kwalifikacji
(KRK). Stalo si¢ to wraz ze znowelizowaniem ustawy Prawo o szkolnictwie wyz-
szym 18 marca 2011 r. Nastgpnym etapem doskonalenia jakosci ksztalcenia bylo
wprowadzenie Polskiej Ramy Kwalifikacji na podstawie przepiséw ustawy z dnia
22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji okreslajacej uniwersal-
ne charakterystyki na poszczegélnych poziomach ksztalcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Uszczegélowienie charakterystyk
uniwersalnych stanowig charakterystyki drugiego stopnia efektéw uczenia sie, dla
kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kalifikacji.

Niezaleznie od unormowan ustawowych uczelnie opracowuja wlasne, we-
wnetrzne systemy zapewnienia jakosci ksztalcenia. Odnosza si¢ one na ogél do
wszystkich etapéw i aspektéw procesu dydaktycznego. Migdzy innymi uwzgledniaja
dzialania podejmowane w celu doskonalenia programéw studiéw na wszystkich
kierunkach studiéw prowadzonych w danej uczelni. Zwracaja uwage na odpo-
wiednig organizacje zaj¢¢ dydaktycznych, zapewnienie odpowiednich zasobéw
do nauki oraz srodkéw wsparcia dla studentéw, zapewnienie odpowiedniej orga-
nizacji procesu ksztalcenia, a ponadto na zapewnienie odpowiedniej jakosci kadry
dydaktycznej, o wysokich kwalifikacjach i kompetencjach, gwarantujacej wysoka
jako$¢ ksztalcenia.

Zapewnianie jakosci ksztalcenia bylo jednym z kierunkéw dziatania, narzedzi,
ktére od poczatku wpisane byty w reforme boloriska’. W szczegdlny sposéb zwré-
cono uwage na kwestie uwzgledniania innowacyjnych metod w procesie dydaktycz-
nym w Komunikacie Paryskim z 2018 r., w tresci ktérego ministrowie podkreslili
znaczenie ,wspélpracy w obszarze praktyk innowacyjnego uczenia si¢ i ksztalcenia

za kolejny wyréznik w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego (EOSW)”.

3 M. Dybas-Stronkowska, Zmiany w rozumieniu jakosci ksztalcenia w Europejskim Obszarze
Szkolnictwa Wyzszego, [w:] Edukacja dla przyszlosci — jakos¢ ksztalcenia, red. E. Chmielecka, N. Kra-
$niewska, Fundacja Rektoréw Polskich, Warszawa 2019, s. 39.
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W zaleceniach przygotowanych przez 2. Grupe Doradcza Bolonskiej Grupy Wdro-
zeniowej ds. Uczenia si¢ i Ksztalcenia, opracowanych w Rzymie w 2020 r., pod-
kreslano kreowanie elastycznych $ciezek uczenia si¢ z wykorzystaniem mozliwosci
oferowanych przez technologie cyfrowe. Dynamiczny rozwdj technologiczny powo-
duje, ze obecnie studentéw nalezy wyposazy¢ nie tylko w kompetencje uniwersalne
oraz umieje¢tnosci stanowigce trzon tradycyjnego wyksztalcenia akademickiego,
takie jak krytyczne myslenie, rozwigzywanie probleméw i uczenie sie. Wyrazny
nacisk ktadzie si¢ na to, ze ich uzupelnieniem powinny by¢ umiejetnos¢ wspétpracy,
komunikacji oraz kompetencje podyktowane zmiang technologiczna®.

Raport OECD ,The future of education and skills Education 2030” z 2017 r.
po wskazaniu na umiejetnosci interdyscyplinarne oraz kreatywne i analityczne
wymienia umiejetnosci, ktérych wyksztalcenie moze dopoméc w stawieniu czota
wyzwaniom przyszlosci w postaci umiejetnosci cyfrowych i technicznych. Celem
wykorzystania sztucznej inteligencji w edukacji prowadzonej w szkolnictwie wyz-
szym jest poprawa jakosci ksztalcenia. Jedna z najwigkszych zalet zastosowania
Al w szkolnictwie wyzszym jest mozliwo$¢ przewidywania przyszlych potrzeb
edukacyjnych studentéw.

Szczegdlne znaczenie majg adaptacyjne systemy nauczania, dzigki ktérym pro-
ces edukacyjny zostaje dostosowany do indywidualnych potrzeb pojedynczego
studenta. Polegaja one na wykorzystaniu zaawansowanych algorytméw Al ktére
analizuja dane w czasie rzeczywistym w celu precyzyjnego okreslenia mocnych
i stabych stron danego studenta. Systemy oparte na Al moga analizowa¢ wyniki
egzaminéw, dostarczajac nauczycielom akademickim doktadnych i obiektywnych
informacji zwrotnych. Dzieki zaawansowanym algorytmom sztucznej inteligencji
uczelnie mogg analizowa¢ dane dotyczace postepow studentéw, ich preferencji czy
tez stylow uczenia si¢. Al pozwala tworzy¢ indywidualne $ciezki ksztalcenia, ktére
dostosowuja si¢ do poziomu wiedzy i tempa przyswajania informacji przez stu-
denta. Sztuczna inteligencja umozliwia wyktadowcom $ledzenie postgpéw uczniéw
w czasie rzeczywistym poprzez analiz¢ danych z réznych aktywnosci edukacyjnych.
W ten sposéb mozna znalez¢ obszary, w ktérych student radzi sobie dobrze, i te,
gdzie przyda mu si¢ wsparcie. Dane tego typu moga obejmowac wyniki testow,
interakcje z platformami e-learningowymi, jak réwniez informacje o zaintereso-
waniach badz preferencjach naukowych poszczegélnych studentéw. Algorytm Al
moze wskazywac, ktére zagadnienia sprawialy trudnosci okreslonemu studentowi,
sugerujac jednoczesnie, w ktérych obszarach wymaga on dodatkowego wsparcia.
W efekcie system moze zaproponowaé dodatkowe ¢wiczenia w obszarze, w ktérym
zauwazalne s3 stabsze postepy danego studenta. Predykcyjne modelowanie pozwala

4 Ibidem,s. 50.
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przygotowacé sie na sytuacje, w ktérych moga pojawic si¢ trudnosci, i zapobiec im,
zanim problem stanie si¢ powazniejszy. To pomaga wykladowcom planowa¢ du-
goterminowe strategie nauczania. Z kolei testy adaptacyjne na biezaco dostosowuja
poziom trudnosci pytan do odpowiedzi studenta. Pozwala to dokiadniej ocenié
wiedze i umiejetnosci kazdego podopiecznego z osobna. Dzigki adaptacyjnym
testom oceny sa bardziej sprawiedliwe, a studenci otrzymuja informacjg, jakie sa
ich rzeczywiste umiej¢tnosci.

W efekcie nie tylko prowadzi to do podniesienia jakosci ksztalcenia, ale jedno-
cze$nie umozliwia bardziej efektywne zarzadzanie czasem oraz zasobami. W wy-
niku tego sztuczng inteligencje nalezy postrzegac jako nieocenione narzedzie we
wspdlczesnym szkolnictwie wyzszym.

Koncepcja uczenia sie przez cate zycie

Koncepcja uczenia si¢ przez cale Zycie okreslana jest obecnie jako /ifelong learning.
Odnosi si¢ ona do wszelkiej trwajacej przez cale zycie aktywnosci, majacej na
celu rozwéj wiedzy i umiejetnosci w perspektywie osobistej, obywatelskiej, spo-
tecznej oraz zorientowanej na zatrudnienie. W istocie koncepcja /ifelong learning
oznacza ustawiczne podejmowanie uczenia si¢ i przystosowywanie do szybko
nastepujacych zmian. U podstaw tej koncepcji lezy zalozenie, ze czlowiek rodzi
sie z naturalng ciekawoscig $wiata i chetnie si¢ uczy. Sama w sobie nauka przez
cale zycie — i osiagni¢ty dzigki temu rozwéj — moze by¢ osobistym sukcesem dla
kazdego cztowieka.

Koncepcja lifelong learning wykazuje silny zwigzek z pojeciem kompetencji
kluczowych, ktére znalazlo si¢ w Zaleceniu Rady Unii Europejskiej z dnia 22 maja
2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cale zycie
(2018/C 189/01). Kompetencje kluczowe tworzy dynamiczna kombinacja wiedzy,
umieje¢tnosci oraz postaw, ktére osoba uczaca si¢ musi rozwijaé przez cale zycie,
poczawszy od najmlodszych lat. Na liscie kompetencji kluczowych, rekomendo-
wanych przez Rad¢ UE, wéréd miedzy innymi kompetencji w zakresie tworzenia
i rozumienia informacji, kompetencji matematycznych oraz wséréd kompetencji
wielojezycznosci znalazty si¢ kompetencje cyfrowe. Staja si¢ one motorem funk-
cjonowania w cyfrowym $wiecie innowacyjnego spoleczeristwa, ktére twérczo
i sprawnie bedzie si¢ postugiwaé narzedziami nowych technologii. Nie polegaja
one tylko na obstudze komputera i programéw komputerowych. Kompetencje
cyfrowe wspdlczesnie sg jedng z najbardziej pozadanych kompetencji. Stanowia
one element szeroko rozumianych kompetencji przyszlosci. Kompetencje cyfrowe
obejmuja zespél umiejetnosci bazowych, jak umiej¢tnosé czytania, pisania oraz
umiejetnosci matematyczne i jezykowe.
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Benefity z obecnosci Al w szkolnictwie wyzszym

Zwigkszenie dostgpnosei edukacji dzigki zastosowaniu Al w szkolnictwie wyz-
szym stanowi obecnie jeden z bardziej przelomowych aspektéw jej wykorzystania.
Korzystanie z tradycyjnych systeméw edukacyjnych ograniczone jest barierami,
takimi jak ograniczenia geograficzne czy zasoby finansowe. Sztuczna inteligencja,
dzigki swoim zaawansowanym mozliwos$ciom, pozwala na znaczne podniesienie
dostepnosci edukacji na wielu poziomach. Platformy edukacyjne wspierane przez Al
moga oferowa¢ kursy online, dostepne dla studentéw na calym swiecie, niezaleznie
od ich lokalizacji. To z kolei umozliwia dostgp do wysokiej jakosci edukacji dla
0s6b z krajéw o ograniczonej ofercie edukacyjnej. Ponadto nalezy mie¢ na uwadze,
ze sztuczna inteligencja wspiera studentéw z réznymi potrzebami edukacyjnymi,
dostarczajac dodatkowe narze¢dzia w postaci automatycznych transkrypcji wyktadéw
czy tez narzedzia do rozpoznawania mowy oraz tekstu, ulatwiajace naukg osobom
z dysleksja. W przypadku adaptacyjnych systeméw nauczania mozliwe jest dostoso-
wanie tresci i metod nauczania do indywidualnych mozliwosci kazdego studenta. Ma
to szczegdlne znaczenie dla os6b uczacych sie we wiasnym tempie badz majacych
specyficzne trudnosci w nauce. Nadto jeszcze Al umozliwia kreowanie programéw
nauczania w wielu jezykach, co eliminuje bariere jezykowa i pozwala studentom
z réznych czgsci §wiata na dostep do tych samych materialéw edukacyjnych.
Jedna z najwazniejszych korzysci zwigzanych z wykorzystaniem Al w edukacji
jest personalizacja procesu nauki. Sztuczna inteligencja bowiem umozliwia indy-
widualizacje edukacji, dostosowujac material do potrzeb oraz mozliwosci studen-
téw. Dzigki temu mogg oni skupi¢ si¢ na obszarach, ktére sprawiajg im trudnosci,
rozwijajac swoje kompetencje we wlasnym tempie. Warto odnotowa¢, Ze sztuczna
inteligencja zapewnia natychmiastows informacje zwrotng, co jest kluczowe dla

efektywnego przyswajania wiedzy.

Zagrozenia wynikajace z obecnosci Al
w szkolnictwie wyzszym

Obecnos¢ sztucznej inteligencji w szkolnictwie wyzszym moze rodzi¢ pewne za-
grozenia, ktérych nie mozna przemilczeé ani ignorowaé. Jedno z gtéwnych stanowi
obawa o odhumanizowanie procesu edukacyjnego. Automatyzacja wielu proceséw
nauczania, cho¢ z jednej strony zwigksza efektywnos¢, to z drugiej moze prowadzi¢
do ograniczenia interakeji migdzy studentami a wyktadowcami/ludZmi, co ma za-
sadnicze znaczenie dla rozwijania umiej¢tnosci krytycznego myslenia. Z uwagi na
to, ze Al wymaga gromadzenia i analizy ogromnych ilosci informacji o studentach —
wyrazane s3 obawy o dostateczne zapewnienie bezpieczenistwa przekazywanych
algorytmom danych. Niedostateczne zabezpieczenie danych moze prowadzi¢ do ich
wycieku lub nieodpowiedniego wykorzystania. Kolejnym zagrozeniem jest ryzyko
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uprzedzen algorytmicznych. Systemy Al na skutek nieprawidlowej konstrukeji
mogg faworyzowa¢ lub dyskryminowac pewne grupy studentéw, co w konsekwencji
moze prowadzi¢ do nieréwnosci w dostepie do edukacji. Zbyt silne poleganie na
sztucznej inteligencji moze ostabi¢ role wykladowcéw/ludzi. W ten sposéb moze
dojs¢ do zmiany ich roli — z mentoréw i przewodnikéw edukacyjnych moga sie
sta¢ osobami, ktére jedynie nadzoruja prace algorytméw, co w konsekwencji moze
negatywnie wplyna¢ na jakos¢ ksztalcenia.

Obawy

Pomimo zauwazalnych korzysci, jakie daje korzystanie z Al przez studentéw,
widoczne s3 obawy zwigzane z ryzykiem powstania nadmiernej zaleznosci (jesli
nie wszystkich, to wielu) studentéw od tych narze¢dzi, co w konsekwencji moze
prowadzi¢ do ich mniejszego zaangazowania i ograniczenia samodzielnego oraz
konstruktywnego myslenia. Wobec tego kluczowe wydaje si¢ znalezienie réwno-
wagi miedzy wykorzystaniem Al a jednoczesnym promowaniem samodzielno$ci
i kreatywnosci myslenia studentéw, ktérzy technologie t¢ powinni traktowac je-
dynie pomocniczo. Niepokdj budzi réwniez to, ze jak dotad nieliczne uczelnie
w Polsce zdecydowaly si¢ na uregulowanie analizowanego problemu i wskazanie,
ze kazdorazowe korzystanie z generatoréw obrazu, dzwicku czy tekstu, ktérych
zasadniczym sktadnikiem jest Al, powinno by¢ ujawnione®. W $wietle powyzszych
rozwazan kluczowe staje si¢ swiadome korzystanie ze sztucznej inteligencji, oparte
na zasadzie transparentnosci i w okreslonych granicach.
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Studenci korzystajacy ze sztucznej inteligencji podczas studiéw musza nauczy¢ si¢ i éwiczy¢ te same
umiejetnosci akademickie, takie jak robienie notatek i jasne przypisywanie, ktére stanowig zabezpie-
czenia przed plagiatem, zapewniajac wyrazne odréznienie ich wlasnej pracy od wszelkich tekstéw lub
materialéw pochodzacych z narz¢dzi generatywnej sztucznej inteligenciji. Nieautoryzowane uzycie
sztucznej inteligencji podlega przepisom dotyczacym plagiatu i podlegatoby karom akademickim.
W przypadku gdy wydzial, kadra lub program zezwolily na wykorzystanie sztucznej inteligencji
generatywnej w przygotowaniu pracy do egzaminu, studenci powinni wyraznie poinformowac,
w jaki sposéb zostala ona wykorzystana w ich pracy”, https://www.ctl.ox.ac.uk/ai-tools-in-teaching

[dostep: 10.10.2024].
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