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Streszczenie. Szybko rozwijajaca si¢ technologia teleinformatyczna jest szeroko wykorzystywana przez
Krajowa Administracje Skarbowa do pozyskiwania i przetwarzania informacji o podatnikach. Ustawo-
daweca z przepisami gwarantujacymi ochrong praw podatnikéw nie zawsze nadaza za dynamicznym
rozwojem narzedzi telekomunikacyjnych. W zdecydowanie profiskalnie dzialajacej administracji moze
to prowadzi¢ do naduzy¢ z jej strony. W sytuacji prawnego usankcjonowania mozliwosci prowadzenia
dziatalnosci analitycznej, prognostycznej i badawczej dotyczacej zjawisk pozostajacych we wlasciwosci
KAS oraz dokonywania analizy ryzyka, profilowania i podejmowania decyzji w sposéb zautomaty-
zowany, szczeg6lng uwage nalezy zwréci¢ na gwarancje praw procesowych podatnikéw i podmiotéw
kontrolowanych. Przedmiotem tego opracowania jest przedstawienie narzedzi teleinformatycznych
stuzacych do prowadzania zautomatyzowanej dzialalnosci przez KAS w odniesieniu do gwarancji
procesowych wynikajacych z Ordynacji podatkowej oraz ustawy o Krajowej Administracji Skarbowe;.

Automated data processing and automated decision-making — realization
of statutory tasks by the National Fiscal Administration authorities
and protection of data and rights of taxpayers and controlled entities

Keywords: taxes, automated data processing, automated decision-making, profiling, tax procedure,
tax control, customs and fiscal control, National Fiscal Administration

Summary. Rapidly developing teleinformatics technology is widely used by the National Fiscal Ad-
ministration to obtain and process information about taxpayers. The legislator does not always keep
up with the dynamic development of telecommunication tools with the regulations guaranteeing the
protection of taxpayers’ rights. In a decidedly pro-fiscal administration, this may lead to abuse on its
part. In a situation where the possibility of conducting analytical, forecasting and research activities
concerning phenomena remaining within the competence of the National Fiscal Administration and
conducting risk analysis, profiling and decision-making in an automated manner is legally sanctioned,
special attention should be paid to guarantees of the procedural rights of taxpayers and controlled
entities. The subject of this study is to present teleinformatics tools used to conduct automated ac-
tivities by the National Fiscal Administration in relation to the procedural guarantees resulting from
the Tax Ordinance and the Act on the National Fiscal Administration.
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Wstep

Wospélcezesne technologie informatyczne, takie jak mozliwo$¢ prowadzenia po-
stepowania w sposéb elektroniczny, tj. przy pomocy korespondencji utrwalonej
w postaci elektronicznej, czy tez wykorzystywanie cyfrowych technik przetwarza-
nia danych, a zapewne w dalszej perspektywie stosowanie technologii sztucznej
inteligencji do analizy dowodéw zebranych w trakcie prowadzonych postepowari
czy nawet wydawania decyzji administracyjnych, wymuszaja na ustawodawcy po-
dejmowanie dzialan w zakresie uchwalania przepiséw regulujacych wzajemne
stosunki pomig¢dzy administracjg publiczng a innymi stronami stosunkéw admi-
nistracyjnoprawnych. Dynamiczny rozwéj technologii cyfrowych oraz ich wplyw
na zakres i tempo dokonywanych przez organy administracji czynnosci zwigzanych
w szczegdlnoéci z gromadzeniem i przetwarzaniem danych, a takze fatwos$¢ ich
pozyskiwania moze budzi¢ i budzi obawy po stronie podmiotéw poddanych takim
dzialaniom, a takze tych, ktére potencjalnie moga by¢ im poddane. W ten sposéb
kreowane s3 nowe relacje faktyczne pomigdzy uczestnikami stosunkéw admini-
stracyjnoprawnych, ktére wymagaja réwniez nowego spojrzenia na stosowanie
gwarancji nie tylko w zakresie bezpieczenistwa przetwarzania uzyskanych danych.

Dlatego wazne jest nie tylko poczucie bezpieczenstwa podatnika w kontakcie
z organem podatkowym, ktére moze przeciez by¢ oparte na subiektywnych oce-
nach, ale przede wszystkim normatywne zabezpieczenie realizacji praw adresatéw
czynnosci materialno-technicznych czy nawet w efekcie prawnych, dokonywanych
w stosunku do nich przez podatkowe organy administracji publicznej. Wzmozonej
uwagi wymagaja przede wszystkim regulacje prawne przyznajace szczegélne kom-
petencje i uprawnienia organom podatkowym. W odbiorze spotecznym do$¢ po-
wszechny jest poglad, Ze organy podatkowe dzialaja w szczegdlnie wrazliwej sferze
stosunkéw prawno-podatkowych w sposéb niekoniecznie zgodny z zasada in dubio
pro tributario. W ramach tych stosunkéw brak réwnosci ich uczestnikéw uwydatnia
sie¢ W spos6b szczegdlnie wyrazny, a dynamika zmian przepiséw nakiadajacych
obowigzki o charakterze podatkowym, wynikajace nie tylko z ustaw podatkowych,
ale i z art. 84 Konstytucji RP, zgodnie z ktérym kazdy jest obowigzany do pono-
szenia cigzaréw i $wiadczen publicznych, w tym podatkéw, okreslonych w ustawie,
powoduje, ze ustawodawca rozszerza zakres uprawnien organéw KAS w stosunku
do podatnikéw. Dodatkowo nierzadko sami funkcjonariusze i pracownicy Krajo-
wej Administracji Skarbowej przesuwaja granice swoich kompetencji w procesie
swoistej wyktadni prawa. Takie zachowania organéw powoduja, iz dostrzegalny jest
deficyt dzialani ustawodawcy na rzecz zréwnowazenia ochrony praw podatnikéw

! Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku, Dz.U. z 1997 r. Nr 78,
poz. 483.
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na etapie dzialan organéw podatkowych. Niestety, stwierdzi¢ nalezy, ze przyjmujac
duze tempo zmian przepiséw naktadajacych obowiazki na podatnikéw lub dajacych
okreslone uprawnienia organom podatkowym, ustawodawca nie dostrzega coraz
wigkszych dysproporcji w ochronie praw procesowych i materialnych podatnikéw.
Organy podatkowe w praktyce stosowania przepiséw czesto naruszajg granice re-
gulacji ustawowych, narzucajac podatnikom obowigzki i okreslone zachowania, jak
np. wymagany przez organy, ale nieuregulowany przepisami obowigzek wreczania
przez sprzedawce paragonu fiskalnego do reki kupujacego i sankcjonowanie braku
dokonania tej czynnosci mandatem wystawianym przy nabyciu sprawdzajacym?.
Powyzszy przykiad naruszenia prawa przez organ podatkowy jest tym bardziej
znamienny, ze podobne dzialania byly juz wczesniej kwestionowane przez sady,
jak cho¢by w wyroku Naczelnego Sadu Administracyjnego z 29 sierpnia 2019 r.,
zgodnie z ktérym ,skoro kupujacy nie ma obowigzku odbioru wydrukowanego
dokumentu fiskalnego, to obowigzkiem sprzedawcy (podatnika) jest jedynie za-
oferowanie mu jego odbioru” i ,wystarczy, ze sprzedawca wydrukuje wystawiony
w chwili sprzedazy paragon i udostepni go klientowi™.

Skoro, jak pokazuje powyzszy przyklad, do niewlasciwego stosowania prawa do-
chodzi w sferze bezposredniego kontaktu funkcjonariuszy czy urzednikéw Krajowej
Administracji Skarbowej z innymi uczestnikami stosunkéw prawnopodatkowych,
to istnieje duze prawdopodobienstwo, ze do naruszen bedzie dochodzito réwniez
w sytuacji, gdy podatnicy nie beda mieli bezposredniego wgladu w dzialania pode;j-
mowane przez organy KAS w procesie zautomatyzowanego przetwarzania danych
i zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

1. Pojecie automatyzacji dziatalnosci KAS
i narzedzia stuzace jej realizacji

Zgodnie z art. 47c ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej* prowadzenie dzia-
talnosci analitycznej, prognostycznej i badawczej dotyczacej zjawisk pozostajacych
we wlasciwosci KAS oraz dokonywanie analizy ryzyka, o ktérych mowa w art. 2
ust. 1 pkt 10 i 12a u.k.a.s., moze polegaé na zautomatyzowanym przetwarzaniu
danych lub na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji w tym profilowaniu,
wywolujacym skutki prawne wobec osoby profilowanej lub ktérej dane podlegaja

zautomatyzowanemu przetwarzaniu.

2 https://www.pit.pl/aktualnosci/3-tys-zl-kary-za-polozenie-paragonu-na-ladzie-przepisy-
milcza-urzedy-skarbowe-wreczaja-mandaty-1008811 [dostep: 21.03.2025].

3 Wyrok NSA z 29.08.2019 r., sygn. akt I FSK 734/17, CBOSA.

4 Ustawa z dnia 16.11.2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej, t.j. Dz.U. z 2023 . poz. 615
ze zm., dalej u.k.a.s.



10 Rafat Bucholski

Przepis ten zostal wprowadzony ustawg z 21 lutego 2019 r. o zmianie niekt6-
rych ustaw w zwigzku z zapewnieniem stosowania rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogél-
ne rozporzgdzenie o ochronie danych, RODO). Jego celem byto wprowadzenie
mozliwosci korzystania przez organy KAS w zakresie prowadzonej dzialalnosci
analitycznej, prognostycznej 1 badawczej dotyczacej zjawisk wystepujacych we
wlasciwosci Krajowej Administracji Skarbowej oraz analizy ryzyka, o ktérych
mowa w art. 2 ust. 1 pkt 10 i 12a u.k.a.s., ze zautomatyzowanego przetwarzania
danych oraz zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania,
wywolujacego skutki prawne wobec osoby profilowanej lub ktérej dane podle-
gaja zautomatyzowanemu przetwarzaniu, cho¢ w pewnym sensie sankcjonowat
istniejace juz narzedzia informatyczne stuzace gromadzeniu i przetwarzaniu da-
nych o podatnikach. Jednoczesnie przepis ten wylaczyl postanowienia wynikajace
z art. 22 RODO obejmujace zakaz zautomatyzowanego przetwarzania danych
i podejmowania na tej podstawie decyzji w stosunku do 0séb fizycznych.

Pojecie automatyzacji nie zostalo zdefiniowane w ustawie o Krajowej Admini-
stracji Skarbowej, zatem, aby wyjasni¢ jego znaczenie, nalezy siggna¢ do wyktadni
jezykowej. Zgodnie z definicja encyklopedyczng automatyzacja to stosowanie
urzadzen do zbierania i przetwarzania informacji przejmujacych pewne dzialania
poznawcze, intelektualne i decyzyjne czlowieka, wykonywane dotad przez niego
w trakcie uzytkowania obiektu (np. obrabiarki, samolotu, banku) lub w trakcie
prac tworezych (np. projektowania, konstruowania, uczenia)’. Automatyzacja
to — najogélniej rzecz ujmujac — dzialanie, ktére w pierwszej kolejnosci ograni-
cza, a nastepnie technologia zastepuje ludzka prace, w tym prace umystows. Jest
wykorzystywana w celu zwigkszenia wydajnosci czy obnizenia kosztéw, ale tez
i wykonania pracy dla czlowieka niewykonalnej. Popularne metody automatyzacji
obejmuja robotyke, oprogramowanie do automatyzacji proceséw oraz inteligentne
rozwigzania automatyzacji, takie jak SI i machine learning®.

Do zautomatyzowanych narzedzi, ktérymi postuguje si¢ Krajowa Administracja
Skarbowa w swojej dzialalnosci analitycznej, prognostycznej i badawczej oraz przy
dokonywaniu analizy ryzyka, naleza m.in.: narz¢dzia technologiczne o charakterze
uniwersalnym, czyli wypracowane przez inne paristwa europejskie i implemen-
towane z modyfikacjami w Polsce (zwlaszcza SAF-T) i narzedzia o charakterze
unikatowym stosowane wylacznie w Polsce, jak cho¢by STIR; narzedzia koncen-
trujace si¢ na analityce transakeji business-to-business (B2B), np. SAF-T i STIR,

5 https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/automatyzacja;3872577. html [dostep: 21.03.2025].
¢ https://www.ovhcloud.com/pl/learn/what-is-automation/ [dostep: 21.03.2025].
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oraz dotyczace relacji business-to-customer (B2C), zwlaszcza kasy online, narz¢dzia
weryfikujace status podatnika i badajace jego histori¢ — analiza podmiotowa (wykaz
podatnikéw), a takze skupiajace si¢ na samej transakgji i jej przebiegu. Z uwagi na
ich funkcje i zakres zastosowania przyjmuje si¢ klasyfikacje na narzedzia stuzace
analityce transakeji, analityce przeplywéw VAT, monitorowaniu przepltywéw fi-
nansowych, monitorowaniu towaréw wrazliwych, weryfikacji statusu podatnikéw
oraz analizie obrotu B2C”.

Bez watpienia wprowadzenie do uzycia w biezacej dziatalnosci Krajowej Ad-
ministracji Skarbowej informatycznych narzedzi pozwalajacych na gromadzenie
i przetwarzanie danych o podatnikach oraz dokonywanych przez nich czynnosci
podlegajacych opodatkowaniu, stuzacych do prowadzenia dzialalnosci analitycznej,
prognostycznej i badawczej oraz celu ich analizy pod katem ryzyka naruszenia
prawa, nalezy oceni¢ jako krok w dobrym kierunku, a nawet krok konieczny, be-
dacy swoistym signum temporis. Co istotne, automatyzacja dzialalnosci Krajowej
Administracji Skarbowej nie zaklada wylacznie jednostronnego przeptywu korzysci
w postaci informacji, przyspieszenia i usprawnienia procedur oraz dzialalnosci od
podatnikéw w kierunku organéw KAS, ale ma réwniez na celu usprawnienie kon-
taktéw podatnikéw z Krajowa Administracja Skarbowg oraz ulatwienie zalatwiania
spraw podatkowych i celno-skarbowych. Szczegélne rozwigzania w tym zakresie
przyniosta ustawa z dnia 8 czerwca 2022 r. o zmianie niektérych ustaw w celu
automatyzacji zalatwiania niektérych spraw przez Krajowa Administracje Skar-
bowa®. Artykulem 15 ww. ustawy znowelizowano ustawe o Krajowej Administracji
Skarbowej, zmieniajac tres¢ m.in. art. 35 u.k.a.s., zgodnie z ktérym obecnie organy
KAS wykonuja swoje zadania w szczegdlnosci przy wykorzystaniu Centralnego
Rejestru Danych Podatkowych (CRDP), Platformy Ustug Elektronicznych Skar-
bowo-Celnych (PUESC) czy e-Urzedu Skarbowego (dawny portal podatkowy).
Warto odnotowac, ze przepis ten zawiera katalog otwarty teleinformatycznych
narzedzi stuzacych organom KAS do wykonywania swoich zadan. Zwréci¢ nalezy
takze uwagg na to, ze w przypadku czesci z tych narzedzi ich podstawowym celem
nie jest dzialalno$¢ okreslona w art. 47c u.k.a.s., ale wykorzystywanie do prowa-
dzenia dziatalnosci analitycznej, prognostycznej i badawczej dotyczacej zjawisk
pozostajacych we wlasciwosci KAS oraz dokonywanie analizy ryzyka moze by¢
przy ich pomocy realizowane. Zgodnie z art. 35a u.k.a.s. Platforma Uslug Elek-
tronicznych Skarbowo-Celnych stuzy zalatwianiu spraw przez organy KAS oraz
skladaniu i dor¢czaniu pism pomiedzy organami KAS a uzytkownikami PUESC

7 ]. Sarnowski, P. Selera, Narzgdzia informatyczne wykorzystywane w administracji skarbowej i ich
wplyw na szczelnost systemu podatkowego w Polsce w latach 2015-2019, ,Studia BAS” 2020, nr 4(64),
s. 30-31.

8 Dz.U. poz. 1301 ze zm.
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z zakresu prawa celnego, podatku akcyzowego, podatku od towaréw i ustug z tytutu
importu towaréw, podatku od towaréw i ustug w przypadku wewnatrzwspélnoto-
wego nabycia paliw silnikowych, podatku od wydobycia niektérych kopalin, oplaty
paliwowej, oplaty emisyjnej, gier hazardowych.

Z kolei w mysl art. 37b u.k.a.s. e-Urzad Skarbowy stuzy zalatwianiu spraw
przez organy KAS oraz skladaniu i dorgczaniu pism pomigdzy organami KAS
a uzytkownikami e-US z zakresu wydawania wigzacych informacji stawkowych,
interpretacji ogdlnych i interpretacji indywidualnych (tutaj réwniez z zakresu za-
rezerwowanego dla PUESC), innego niz zarezerwowany dla PUESC.

Oprécz powyzszych systeméw teleinformatycznych, uregulowanych w ustawie
o Krajowej Administracji Skarbowej, od prawie dekady administracja podatkowa
korzysta z mozliwosci zbierania danych przez systemy teleinformatyczne, ktérych
zasady dzialania zostaly uregulowane w innych ustawach podatkowych, takich
jak ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa’ czy ustawa z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug!®. Pierwszym z nich byt Jednolity
Plik Kontrolny (JPK), ktérego podstawy dzialania regulujg art. 193a o.p. i art. 99
u.p.t.u. Zgodnie z art. 193a § 1 o.p. JPK sktada si¢ ze struktur logicznych posta-
ci elektronicznej ksigg podatkowych oraz dowodéw ksiegowych, przekazywany
w calosci lub czesci tych ksiag oraz dowodéw ksiegowych za pomoca $rodkéw
komunikacji elektronicznej lub na informatycznych nosnikach danych, w postaci
elektronicznej odpowiadajacej okreslonej strukturze logicznej, wraz ze wskazaniem
rodzaju ksigg podatkowych oraz okresu, ktérego dotycza. Artykut 99 ust. 11b u.p.t.u.
przesadza, ze deklaracje podatkowe VAT skiada si¢ wylacznie za pomocy srodkéw
komunikacji elektronicznej. Z kolei zgodnie z art. 99 ust. 11c u.p.t.u. s3 one skla-
dane zgodnie ze wzorem dokumentu elektronicznego w rozumieniu ustawy z dnia
17 lutego 2005 r. o informatyzacji dzialalnosci podmiotéw realizujacych zadania
publiczne!, ktéry obejmuje deklaracije i ewidencjg, o ktérej mowa w art. 109 ust. 3
u.p.t.u., czyli ewidencj¢ faktur sprzedazy, przy czym JPK przesylany jest w sposéb
okreslony w przepisach wydanych na podstawie art. 193a § 3 Ordynacji podatkowej
i zgodnie z wymaganiami okreslonymi w tych przepisach. Kolejnym narze¢dziem
teleinformatycznym jest System Teleinformatyczny Izby Rozliczeniowej (STIR),
ktéry uregulowano w art. 119zha o.p., a do systemu prawnego zostal wprowadzony
ustawg z dnia 24 listopada 2017 r. o zmianie niektérych ustaw w celu przeciw-
dziatania wykorzystywaniu sektora finansowego do wyludzen skarbowych!2. Jest

on instrumentem gromadzenia i przetwarzania danych z rachunkéw bankowych

9 Tj. Dz.U. 2 2025 r. poz. 111, dalej o.p.

10 T'j. Dz.U. 2 2024 r. poz. 361 ze zm., dalej u.p.t.u.
1 Tj. Dz.U. 2 2024 r. poz. 1557.

2 Dz.U. poz. 2491.
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w czasie rzeczywistym w celu wytypowania podmiotéw kwalifikowanych, ktére
moga wykorzystywaé dzialalno$¢ bankéw i spéldzielczych kas oszczgdnosciowo-
-kredytowych do wyludzen skarbowych lub czynnosci majacych z tym zwigzek.
Ponadto stuzy on takze Krajowej Administracji Skarbowej do podejmowania
i wykonywania innych wazkich dzialan, m.in. dotyczacych analizy ryzyka poprze-
dzajacej wszczgcie kontroli, np. informacje o wskazniku ryzyka ustalanym przez
Krajowg Izbg¢ Rozliczeniowa, w poréwnywaniu danych o przeptywach finansowych
z innymi danymi znajdujacymi si¢ w posiadaniu Krajowej Administracji Skar-
bowej, np. JPK-VAT, dzigki czemu mozliwe jest m.in. efektywne zapobieganie
dokonaniu nienaleznego zwrotu VAT, czy w identyfikacji i przerywaniu fadcuchéw
firm dokonujacych miedzy sobg fikcyjnego obrotu, co skutecznie przeciwdziala
powstawaniu przestepstw karuzelowych®. Za pomocg STIR odbierane i przeka-
zywane s3 dane w celu ustalenia wskaznika ryzyka, a takze przekazywane sa dane
i informacje o wskazniku ryzyka do Centralnego Rejestru Danych Podatkowych
oraz do systeméw teleinformatycznych bankéw i spétdzielczych kas oszczedno-
sciowo-kredytowych. System STIR posredniczy tez w przekazywaniu danych,
informacji i Zagdan pomig¢dzy Szefem Krajowej Administracji Skarbowej a bankami
oraz spéldzielczymi kasami oszczgdnosciowo-kredytowymi.

Beata Rogowska-Rajdal* wskazuje, ze oprécz powyzszych systeméw organy
KAS obstuguja takze systemy teleinformatyczne, przy pomocy ktérych sg realizo-
wane zadania Krajowej Administracji Skarbowej, a ktére s uregulowane w innych
aktach prawnych. Jako przyktad poda¢ mozna system e-TOLL — umozliwiajacy
pobér oplaty za przejazd po platnych odcinkach drég publicznych czy KSeF —
umozliwiajacy wystawianie i udostepnianie faktur ustrukturyzowanych. W prze-
ciwieristwie do PUESC i e-US s3 to jednak systemy przeznaczone do zalatwiania
okreslonego rodzaju spraw, stad regulacje odnoszace si¢ do tych systeméw zostaly
umieszczone odpowiednio w ustawie z 21 marca 1985 r. o drogach publicznych®®
i w ustawie o podatku od towaréw i ustug.

Wspomnie¢ takze nalezy, ze system PUESC jest réwniez wykorzystywany jako
narzedzie dostgpu do Systemu Elektronicznego Nadzoru Transportu (SENT),
ktéry z kolei stuzy do obserwacji w czasie rzeczywistym transportu na terenie
i przez teren Polski paliw i innych towaréw wrazliwych, takich jak np. paliwa ska-
zone, susz tytoniowy, oleje roslinne czy trudnodostepne leki'®. System SENT jest

B J. Sarnowski, P. Selera, gp. ciz., s. 40.

14 B. Rogowska-Rajda, Elektronizacja wigzqcych informacji — pierwszy krok w kierunku petnej
elektronizacji procedur podatkowych w dziatalnosci gospodarczey, ,Przeglad Podatkowy” 2024, nr 2,s. 21.
Tam tez szerzej o zasadach dziatania tych systemow.

5 Tj. Dz.U. 2 2024 r. poz. 1251 ze zm.

16 J. Sarnowski, P. Selera, op.ciz., s. 42.
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dostepny dla podmiotéw zobowigzanych do korzystania z niego w postaci aplikacji
skorelowanych z lokalizatorem.

2. Przetwarzanie danych, podejmowanie decyzji i profilowanie
w zautomatyzowanym procesie dziatalnosci KAS

Jak wynika z powyzszego, dostep Krajowej Administracji Skarbowej do narze¢dzi
informatycznych w postaci systeméw teleinformatycznych stuzacych do zautoma-
tyzowanego przetwarzania danych lub zautomatyzowanego podejmowania decyzji,
w tym profilowania, jest bardzo szeroki i pozwala na pozyskiwanie wielu bardzo
réznorodnych danych, w tym takze informacji o dzialaniach podatnikéw, nieko-
niecznie bezposrednio zwigzanych z zakresem systemu norm prawa podatkowego
czy celno-skarbowego. W zwigzku z tym powstaje pytanie, w jakim rzeczywiscie
zakresie organy KAS mogg korzysta¢ z tych narzedzi oraz jakie prawa ustawodawca
zagwarantowal podatnikom w celu ograniczenia ewentualnych naduzy¢ ze strony
organéw podatkowych i celno-skarbowych w zakresie swoich uprawnieni. Tym
bardziej ze jezyk, ktérym postuzyl si¢ ustawodawca w art. 47c u.k.a.s., nie jest ani
zbyt jasny, ani zbyt precyzyjny.

Pewne watpliwosci moze budzi¢ zakres znaczeniowy pojecia zautomatyzo-
wanego podejmowania decyzji. Przyja¢ jednak nalezy, ze termin ,podejmowanie
decyzji”, ktérym postuzyl si¢ ustawodawca w art. 47c u.k.a.s., nie jest tozsame
z ,wydawaniem decyzji”, czyli ,orzekaniem w sprawie w drodze decyzji”, o kté-
rym mowa w art. 207 § 1 o.p. W Ordynacji podatkowej stowo ,decyzja” odnosi si¢
do administracyjnego aktu stosowania prawa, ktérym organ podatkowy zgodnie
z art. 207 § 2 o.p. rozstrzyga sprawe co do jej istoty albo w inny sposéb konczy
postepowanie w danej instancji. Natomiast w znaczeniu uzytym w art. 47c u.k.a.s.
,podejmowanie decyzji” odnosi si¢ do procesu dokonania wyboru w zakresie od-
powiedniego sklasyfikowania podmiotu przez systemy informatyczne Krajowej
Administracji Skarbowej, w stosunku do ktérego prowadzona jest dziatalno$¢ ana-
lityczna, prognostyczna lub badawcza Krajowej Administracji Skarbowej. Zauto-
matyzowane podejmowanie decyzji w rozumieniu art. 47c u.k.a.s. bedzie polegalo
zatem na uzyskaniu na podstawie zastosowanych okreslonych algorytméw, posia-
danych danych, wyniku nakazujacego (badZ co najmniej sugerujacego) okreslone
zachowanie organéw KAS w stosunku do analizowanego i badanego podmiotu,
np. koniecznosci wszczecia i prowadzenia postgpowania podatkowego czy kontroli
celno-skarbowej. Nie bedzie to zatem rozstrzygnigcie sprawy podatkowej w ro-
zumieniu Ordynacji podatkowej, nawet w przypadku decyzji ustalajacych wymiar
podatku na podstawie art. 21 § 1 pkt 2 o.p., ktére wydawane sg przez samorzadowe
organy podatkowe pierwszej instancji w postepowaniu uproszczonym, na podstawie
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danych zebranych w systemie teleinformatycznym, w dodatku bardzo czesto na
szablonowym i skrétowym wzorze decyzji.

Znacznie bardziej rozpoznawalny na gruncie zaréwno przepiséw prawa, jak
i doktryny jest termin ,przetwarzanie danych”. Proces przetwarzania danych jest
pojeciem wywodzacym si¢ z matematyki i informatyki i obejmuje procesy mo-
dyfikowania i przeksztalcania danych wejSciowych w zakresie ich tresci i postaci,
przy uzyciu sposobu recznego badz zautomatyzowanego (przy zastosowaniu na-
rze¢dzi informatycznych). Na gruncie nauk prawnych bogaty w tym zakresie jest
dorobek orzeczniczy sagdéw administracyjnych odnoszacy si¢ do informacji proste;
i informacji przetworzonej, zbudowany na gruncie spraw dotyczacych dostepu do
informacji publicznej. Przyktadowo w jednym z wyrokéw wskazano, ze informacja
przetworzona jest jakosciowo nowsa informacja w stosunku do informacji prostej,
nieistniejaca dotychczas w przyjetej ostatecznie tresci i postaci, pomimo iz ma swoje
podstawy w istniejacych zrédlach (dokumentach czy informacjach). Jak wskazat
sad, sktada si¢ na nig pewna suma informacji publicznych prostych, natomiast nowe
zestawienie informacji nie stanowi informacji przetworzonej tylko wtedy, gdy jego
wytworzenie nie wymusza analizowania posiadanego zasobu dokumentéw i wyboru
tylko niektérych dokumentéw z tego zasobu wedlug okreslonych kryteriéw. Czyli
a contrario, przetwarzanie danych w znaczeniu procesu myslowego i czynnosci
faktycznych bedzie zachodzilo w sytuacji, gdy wytworzenie informacji bedzie
wymagalo dokonania analizy i uszeregowania zasobu danych przy wykorzystaniu
wytyczonych kryteriéw.

Wydaje si¢ jednak, ze przetwarzanie danych, o ktérych mowa w art. 47c u.k.a.s.,
ma szerszy zakres znaczeniowy. W tym przypadku nalezy positkowac si¢ definicja
»przetwarzania” zawartg w art. 4 pkt 1 RODO, skonstruowang w odniesieniu do
przetwarzania danych osobowych. W przepisie tym wskazano, ze ,,przetwarzanie”
oznacza operacj¢ lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub ze-
stawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany,
taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie,
adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujaw-
nianie poprzez przeslanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie,
dopasowywanie lub laczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie. Pomijajac
wynikajace ze specyfiki rozporzadzenia RODO ograniczenie definicyjne odnoszace
si¢ do danych osobowych, mozna przyjaé, ze ,przetwarzanie danych” jest dziala-
niem analitycznym, mozliwym do wykonania przy uzyciu algorytméw, w sposéb
zautomatyzowany badz nie, i obejmuje czynnosci takie jak zbieranie, utrwalanie,
organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, roz-
powszechnianie lub innego rodzaju udoste¢pnianie, dopasowywanie lub Iaczenie,
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ograniczanie, usuwanie lub niszczenie. Przy czym w art. 47c u.k.a.s. polozono na-
cisk na upowaznienie Krajowej Administracji Skarbowej do zautomatyzowanego
przetwarzania danych.

Poniewaz ustawodawca nie ograniczyl w tresci przepisu mozliwosci przetwarza-
nia danych wylacznie do jednej z kategorii os6b znanych w polskim prawie, tj. oséb
prawnych, nalezy uznad, ze przepis ten w warstwie podmiotowej dotyczy réwniez
os6b fizycznych, wprowadzajac zezwolenie na przetwarzanie danych obejmujacych
dane osobowe. Jak juz wspomniano, przepis art. 47c u.k.a.s. wylacza wynikajacy
zart. 22 RODO zakaz zautomatyzowanego przetwarzania danych i podejmowania
na tej podstawie decyzji. Zatem zautomatyzowane przetwarzanie danych moze
dotyczy¢ danych osobowych ujawniajacych m.in. pochodzenie rasowe lub etniczne
oraz dane biometryczne w celach, o ktérych mowa w art. 9 ust. 2 lit. g RODOY,
co moze pozwala¢ na zautomatyzowane typowanie podmiotéw do kontroli celno-
-skarbowej ze wzgledu na kraj pochodzenia os6b bedacych stronami uméw, np. na
podstawie danych uzyskanych z SENT.

Zgodnie z trescig art. 47c u.k.a.s. ustawodawca przyjal, ze efektem automa-
tycznego przetwarzania danych oraz automatycznego podejmowania decyzji po-
winno by¢ m.in. profilowanie, w tym takie, ktére wywoluje skutki prawne wobec
osoby profilowanej lub wobec osoby, ktérej dane podlegaja zautomatyzowanemu
przetwarzaniu. Profilowanie zatem powinno by¢ jednym z celéw i efektéw zauto-
matyzowanej dziatalnosci KAS. Profilowanie mozna zdefiniowa¢ jako ocenianie
wybranych celéw (podmiotéw) na podstawie zebranych, niepowigzanych ze sobg
informaciji, uzyskanych z réznych Zrédel i jest ono pojeciem wezszym od automa-
tycznego przetwarzania danych.

Zgodnie z definicjg zawarta w art. 4 pkt 4 rozporzadzenia RODO profilowanie
oznacza dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych,
ktére polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektérych czynnikéw
osobowych osoby fizycznej, w szczegdlnosci do analizy lub prognozy aspektéw
dotyczacych efektéw pracy tej osoby fizycznej, jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia,
osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub
przemieszczania sig, co znajduje swoje potwierdzenie w motywie 71 rozporzadze-
nia RODO. Jak wskazuje Malgorzata Ciechomska!®, podstawa do stworzenia tej
definicji byta definicja profilowania zawarta w pkt le Rekomendacji Komitetu
Ministréw Rady Europy w sprawie ochrony oséb w zwigzku z automatycznym

17 R. Bucholski, [w:] Ustawa o Krajowej Administracji Skarbowej. Komentarz, red. A. Melezini,
K. Teszner, Warszawa 2024, art. 47(c), s. 316.

18 M. Ciechomska, Prawne aspekty profilowania oraz podejmowania zautomatyzowanych decyzji
w ogdlnym rozporzqdzeniu o ochronie danych osobowych, ,Europejski Przeglad Sadowy” 2017, nr 5,
s. 37-38.
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przetwarzaniem danych osobowych podczas tworzenia profili, ktéra stanowila,
ze profilowanie to ,automatyczna technika zestawiania informacji o danej osobie
w celu podejmowania dotyczacych jej decyzji badZ analizy lub przewidywania jej
preferencji, zachowan i postaw”. Rekomendacja Rady Europy zawiera réwniez
w pkt 1d definicje profilu, ktérym jest ,zestaw danych charakteryzujacy kategorig
0s6b, ktéry ma zostaé zastosowany w odniesieniu do danej osoby”. Jak dalej wska-
zuje autorka'?, administratorzy danych, profilujac, podejmuja dwie grupy czynnosci.
W ramach pierwszej zbierane sa dane, ktére pochodzg z réznych Zrédet, ale dotycza
tej samej zidentyfikowanej osoby (tzw. profile indywidualne). Zbieranie danych
odbywa si¢ przy zastosowaniu technik data mining, ktére sa wykorzystywane do
zbierania danych nie tylko bezposrednio od profilowanej osoby, lecz takze od admi-
nistratoréw e-ustug czy serwiséw spolecznosciowych. Druga grupa réwniez dotyczy
osoby, do ktérej sg przypisywane jednak cechy dodatkowe, opierajac sie na tzw.
profilach grupowych, w ramach ktérych zbierane sa dane wielu oséb umozliwia-
jace statystyczne wnioskowanie o wystepowaniu cechy, ktérej u danej osoby KAS
nie zna, ale moze zaktada¢ z wysokim prawdopodobienstwem ich wystgpowanie
na podstawie przynaleznosci tej osoby do grupy. Reasumujac, profilowanie polega
na zestawieniu danych z profilu indywidulanego z danymi zebranymi w profilu
grupowym.

Rozporzadzenie RODO jako akt normatywny dotyczacy oséb fizycznych de-
finiuje wszelkie instytucje prawne wylacznie w odniesieniu do tychze. Jednakze
powyzsze definicje i rozwazania, z pewnymi zastrzezeniami wynikajacymi z oczy-
wistych réznic, mozna przenies¢ na osoby prawne i jednostki organizacyjne nie-
posiadajace osobowosci prawnej, a ktére mogg staé si¢ przedmiotem dziatalnosci
KAS, o ktérym mowa w art. 47c u.k.a.s.

3. Dziatalno$¢ analityczna, prognostyczna i badawcza KAS
i analiza ryzyka

Podkresli¢ nalezy, ze w ustawie o Krajowej Administracji Skarbowej nie zdefinio-
wano wprost pojecia dzialalnosci analitycznej, prognostycznej i badawczej doty-
czacej zjawisk wystepujacych we wlasciwosci KAS, wskazujac jednak w art. 2 ust. 1
pkt 10 u.k.a.s., ze wraz z analizg ryzyka jest to jedno z podstawowych zadari KAS.
W kolejnych przepisach ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej ustawodawca
precyzuje, ze prowadzenie dzialalnosci analitycznej, prognostycznej i badawczej
dotyczacej zjawisk wystepujacych we wlasciwosci KAS oraz analizy ryzyka miesci
si¢ w katalogu kompetencji Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (art. 14 ust. 1

" M. Ciechomska, gp. cit. i literatura tam przywolana, s. 38.
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pkt 20 u.k.a.s.), dyrektora izby administracji skarbowej (art. 25 ust. 1 pkt 10 u.k.a.s.)
oraz naczelnika urz¢du celno-skarbowego (art. 33 ust. 1 pkt 14 u.k.a.s.), przy czym
dla dwéch ostatnich zastrzega, ze podejmowanie dzialait w powyzszym zakresie
obejmuje jedynie zjawiska wystepujace w obszarze ich wlasciwosci. Zakres uzytego
przez ustawodawce pojecia wlasciwosci nalezy definiowa¢ nie tylko przez pryzmat
przepiséw ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej okreslajacych zakres zadan
KAS i jej poszczegdlnych organéw poprzez wskazanie ich katalogéw, ale takze
przepiséw Ordynacji podatkowej i wydanych na ich podstawie rozporzadzen re-
gulujacych zakres wlasciwosci miejscowej organéw w sprawach podatkowych. Przy
czym w odniesieniu do okreslenia zakresu wlasciwosci miejscowej kontroli celno-
-skarbowej zastosowanie ma art. 61 u.k.a.s., zgodnie z ktérym naczelnik urz¢du
celno-skarbowego moze wykonywac¢ kontrolg celno-skarbowg na calym terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

Szczegblne uprawnienie zostalo przyznane w art. 12a u.k.a.s. Ministrowi Fi-
nanséw w formie prawa do prowadzenia dzialalnosci analitycznej, prognostycznej
i badawczej w zakresie zjawisk wystepujacych w obszarze podatkéw stanowigcych
dochéd budzetu paristwa i cel. Jednak w art. 12a u.k.a.s. pominigto okreslong w tre-
§ci art. 2 ust. 1 pkt 10 u.k.a.s. mozliwo$¢ prowadzenia przez Ministra Finanséw
w ramach dzialalnodci analitycznej tzw. analizy ryzyka. Jak wskazuje Krzysztof
Teszner?, takie rozwigzanie nalezy uzna¢ za trafne, gdyz uprawnienie to zostalo
przyznane innym organom KAS w obszarach ich dziatalno$ci, w szczegélnosci
Szetowi KAS, dyrektorom izb administracji skarbowej oraz naczelnikom urzedéw
celno-skarbowych.

Marcin Loboda i Dariusz Strzelec wskazuja?, ze prowadzenie dziatalnosci ana-
litycznej, prognostycznej i badawczej dotyczacej zjawisk wystepujacych we wila-
sciwosci KAS oraz analizy ryzyka (art. 2 ust. 1 pkt 10 u.k.a.s.) jest istotne przede
wszystkim przy wszczeciu kontroli celno-skarbowej. Zgodnie z art. 58 ust. 1 u.k.a.s.
kontrola taka powinna uwzgledniac¢ ryzyko wystapienia nieprawidiowosci oraz usta-
lenie i ocene srodkéw niezbednych do jego ograniczania. Poniewaz ustawodawca
definiuje w art. 58 ust. 2 u.k.a.s. ryzyko jako prawdopodobienstwo i skutki wysta-
pienia naruszenia przepiséw prawa, oznacza to, ze selekcja podmiotéw do kontroli
celno-skarbowej powinna by¢ dokonywana na podstawie tej wiasnie przestanki,
poniewaz jej celem jest zapobieganie powstawaniu lub minimalizowanie ryzyka
zwigzanego z niewypelnianiem obowigzkéw podatkowych i celnych. Ustawodawca
nie zastrzega jednej formy czy sposobu dzialania organéw KAS przy dokonywaniu

20 K. Teszner, [w:] Ustawa o Krajowej Administracji Skarbowej. Komentarz, red. A. Melezini,
Warszawa 2024, art. 12(a), s. 160.

2 M. Loboda, D. Strzelec, Zadania w zakresie zwalczania przestgpezosci, [w:] M. Loboda,
D. Strzelec, Kontrola przestrzegania przepiséw prawa podatkowego, Warszawa 2017, s. 39.
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analizy ryzyka. W zwigzku z tym uznac nalezy, Ze nie ograniczyl w zaden szczegdlny
sposob zakresu czynnosci podejmowanych przez nie w tym procesie.

Charakter dzialari analitycznych, ktére prowadzone sg przez organy KAS, jest
wyraznie odmienny od czynnosci i dzialan podejmowanych przez te same organy
w ramach prowadzonych postepowan czy kontroli. Zgodzi¢ si¢ nalezy z Pawlem
Majka??, ktéry wskazuje, ze niezaleznie od szerokiego czy waskiego zakresu ujecia
postepowania podatkowego trzeba stwierdzi¢, iz dzialania organéw KAS o charak-
terze analitycznym nie mieszcza si¢ w kategorii czynnosci procesowych, co oznacza,
ze nie s3 elementem podatkowych procedur jurysdykcyjnych ani podatkowych
procedur kontrolnych (czynnosci sprawdzajacych, kontroli podatkowej), ale takze
kontroli celno-skarbowe;.

Dzialalno$¢ analityczna, prognostyczng i badawcza dotyczaca zjawisk pozosta-
jacych we wiasciwosci Krajowej Administracji Skarbowej prowadzi Departament
Analiz Krajowej Administracji Skarbowej w Ministerstwie Finanséw, a takze
wyspecjalizowane komérki w poszczegdlnych izbach administracji skarbowe;j.
Dzialalno$¢ prognostyczna i badawcza jest prowadzona na podstawie dzialania
w zakresie analizy danych zebranych w ramach ich automatycznego przetwarzania.
Polega ona przede wszystkim na prognozowaniu i badaniu mozliwosci wystapienia
zagrozen ekonomicznych, prawnych i spolecznych w obszarach zadari wykonywa-
nych przez organy KAS. Ponadto w zakresie swoich obowiazkéw pracownicy KAS
w ramach takiej dzialalnosci identyfikuja obszary zagrozeri mogacych mie¢ wplyw
na prawidlowo$¢ wypelniania obowigzkéw podatkowych i celnych oraz analizuja
stan zagrozenia oszustwami podatkowymi i celnymi, prowadzac w tym celu m.in.
tzw. rejestr ryzyka i wymieniajac si¢ informacjami w tym zakresie, czyli dokonuja
analizy ryzyka tzw. zewnetrznego.

Jak wskazuje Andrzej Melezini®, analiz¢ ryzyka nalezy zaliczy¢ do czynnosci
przedkontrolnych. Jego zdaniem dokumenty wytworzone w jej trakcie nie beda
stanowily czesci akt sprawy kontroli celno-skarbowej, o ktérych mowa w art. 86
u.k.a.s., co oznacza, ze wszelkie dokumenty zgromadzone w toku czynnosci ana-
litycznych nie beda dostgpne dla kontrolowanego. Tym samym kontrolowany nie
dowie sie z akt sprawy, czy prawdopodobiefistwo wystapienia nieprawidlowosci
ocenione na etapie przedkontrolnym pokryje si¢ z efektami przeprowadzonej
kontroli. Zdaniem A. Meleziniego dokumenty te ze wzgledu na fakt, iz dotycza
indywidualnego podatnika, nie beda mogly takze zosta¢ ujawnione innym osobom

2 P. Majka, Dokumenty zgromadzone w toku dzialalnosci analitycznej Krajowej Administracji
Skarbowej jako dowdd w postgpowaniu podatkowym,, Toruniski Rocznik Podatkowy” 2018, s. 7-8 1 przy-
wolana tam literatura.

2 A. Melezini, [w:] Ustawa o Krajowej Administracji Skarbowej. Komentarz, red. K. Teszner,
Warszawa 2024, art. 58, s. 377.
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z uwagi na tajemnice skarbows. O ile nalezy zgodzi¢ si¢ z pogladem dotyczacym
zakazu ujawniania informacji zebranych w drodze analizy ryzyka osobom trzecim,
o tyle pewne watpliwoéci budzi¢ moze poglad o niewlaczaniu akt wytworzonych
w procesie analizy ryzyka naruszenia przepiséw prawa do akt sprawy. Przy czym nie
chodzi tutaj o zdradzanie zrédel informacji, sposobu i metodologii dokonywania
takiej analizy, ale o wynik analizy dokonanej na ich podstawie, w tym profilowania,
a nastepnie o skonfrontowanie tego wyniku z ustaleniami kontroli celno-skarbowej,
podatkowej czy postgpowania podatkowego.

4. Ochrona danych i praw podmiotéw poddanych dziatalnosci KAS,
o ktoérej mowa w art. 47c u.k.a.s.

W przypadku ochrony danych podmiotéw poddanych dziatalnosci KAS, o ktérej
mowa w art. 47c u.k.a.s., podstawowe gwarancje o charakterze prawnym ustana-
wia art. 47e u.k.a.s. Przepis ten okresla minimalny katalog zabezpieczen majacych
zapobiega¢ ewentualnym naduzyciom lub niezgodnemu z prawem dost¢powi, lub
przekazywaniu danych osobowych. Srodki techniczne i organizacyijne, jakie powin-
ny zosta¢ zastosowane w celu zabezpieczenia danych osobowych, zostaty okreslone
w katalogu otwartym. Srodki wskazane w tym przepisie stanowig uzupelnienie
przepiséw odrebnych, ktére nie przewidujg takich regulacji?*. Regulacje te odnosza
sie do obowigzku zachowania tajemnicy zawodowej przez osoby upowaznione
do pracy z wykorzystaniem systeméw teleinformatycznych oraz do obowiazku
wprowadzenia i zastosowania rozwigzan i narzedzi technicznych i informatycznych
majacych na celu zabezpieczenie przetwarzanych danych i uniemozliwienie ich
pozyskania przez podmioty trzecie.

Jednakze z punktu widzenia ochrony praw podatnika oraz podmiotéw pod-
danych kontroli podatkowej, celno-skarbowej czy czynnosciom sprawdzajacym,
réwnie wazne jest zabezpieczenie danych pozyskanych w ramach dziatalnosci KAS
okreslonej w art. 47c u.k.a.s. przez organy KAS w postepowaniach jurysdykeyjnych,
a takze zagwarantowanie prawidlowego ich wykorzystania.

Zabezpieczenie danych przed dostgpem podmiotéw nieuprawnionych gwaran-
towane jest m.in. poprzez objecie ich tajemnicg skarbowa. Aby dane zgromadzone
w toku prowadzonej przez KAS dziatalnosci mogly zostac objete tajemnicg skar-
bowa, muszg miescic¢ si¢ w katalogu okreslajacym zakres przedmiotowy tajemnicy
skarbowej w art. 293 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa. Zgodnie
z § 1 tego artykulu indywidualne dane zawarte w deklaracji oraz innych dokumen-
tach skladanych przez podatnikéw, platnikéw lub inkasentéw objete sa tajemnica

24 R.Bucholski, gp. cit., art. 47(e), s. 319.
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skarbowa. Powyzsze brzmienie przepisu, przy zastosowaniu wykladni jezykowej,
nie pozwala na wyrazenie pogladu, Ze dane zawarte w dokumentach, ktére nie s
skfadane przez wymienione w nim podmioty, objete s3 tajemnica skarbows. Jednakze
taka wykfadnia prowadzitaby do nieuzasadnionego pomijania danych o podmio-
tach kontrolowanych i podatnikach pozyskiwanych przez Krajowa Administracje
Skarbowga w ramach jej dziatalnosci analitycznej, prognostycznej i badawczej, ktéra
jest zadaniem okreslnym ustawowo, ale niemieszczacym si¢ w zakresie prowadzo-
nych postgpowan podatkowych, kontroli podatkowej, kontroli celno-skarbowej czy
czynnosciach sprawdzajacych, przy zastosowaniu instytucji tajemnicy skarbowe;.
W zwiazku z tym zasadne jest uwzglednienie przy rekonstrukcji normy prawnej
z art. 293 § 1 o.p. przepisu art. 181 o.p., zgodnie z ktérym dowodami w postepo-
waniu podatkowym moga by¢ m.in. informacje podatkowe oraz inne dokumenty
zgromadzone w toku dziatalnosci analitycznej Krajowej Administracji Skarbowe;.
Jak wskazuje Piotr Pietrasz?, ten rodzaj dowodu ujeto w art. 181 o.p. dopiero od
25 grudnia 2017 r. Do tego momentu w orzecznictwie sgdowym wyrazano poglad,
ze czynnosci podejmowane w ramach dzialari analitycznych maja w odréznieniu
od czynnosci podejmowanych w postgpowaniu kontrolnym charakter techniczny?.

W uzasadnieniu ustawy nowelizujacej?” wskazano, ze w celu wyeliminowania
mogacych powstaé¢ watpliwosci i negowania przez podatnikéw wykorzystywania
przez organy skarbowe dokumentéw zgromadzonych w ramach czynnosci anali-
tycznych, w projekcie ustawy zaproponowano zmiane brzmienia art. 181 o.p. przez
wskazanie w istniejagcym otwartym katalogu jako dowodu w postgpowaniu podat-
kowym réwniez dokumentéw zgromadzonych w toku dzialalnosci analitycznej
Krajowej Administracji Skarbowej. Zdaniem projektodawcy wprowadzona zmiana
nie spowodowala wplywu na toczace si¢ postgpowania, gdyz zgodnie z obecnie
obowigzujacymi przepisami jako dowéd nalezy dopusci¢ wszystko, co moze przy-
czynic si¢ do wyjasnienia sprawy, a nie jest sprzeczne z prawem. W zwigzku z po-
wyzszym nalezy zauwazy¢, co czyni takze orzecznictwo sagdéw administracyjnych,
ze ustawodawca odstapil od zasady bezposrednioéci przeprowadzania dowodéw
na korzys¢ zasady prawdy obiektywne;j?s.

Bez watpienia, skoro dziatalno$¢ analityczna, prognostyczna i badawcza do-
tyczaca zjawisk pozostajacych we wlasciwosci KAS oraz dokonywanie analizy
ryzyka, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 10 i 12a u.k.a.s., jest dziatalnoscia
uregulowang prawem i dopuszczalne jest prowadzenie tej dzialalnosci w formie

% P Pietrasz, [w:] Ordynacja podatkowa. Tom II. Procedury podatkowe. Art. 120-344. Komentarz
aktualizowany, red. L. Etel, LEX/el. 2024, art. 181.

26 Wyrok WSA w Krakowie z 26.08.2015 r., I SA/Kr 1106/15, CBOSA.

27 Uzasadnienie rzadowego projektu ustawy o zmianie ustawy — Ordynacja podatkowa, druk
sejmowy nr 1836, Sejm VIII kadencji.

28 Wyrok NSA 2 10.11.2023 r., I FSK 1075/20, CBOSA.
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zautomatyzowanego przetwarzania danych lub zautomatyzowanego podejmowania
decyzji w tym profilowania wywolujacego skutki prawne wobec osoby profilowanej
lub ktérej dane podlegaja zautomatyzowanemu przetwarzaniu, to nalezy uznad,
ze powstale w wyniku tych proceséw dokumenty wytworzone przez systemy te-
leinformatyczne w postaci elektronicznej, lecz mogace réwniez uzyskaé postaé
papierowsa, odpowiadaja definicji dowodu zawartej w art. 180 § 1 o.p. i bez watpienia
mogg stanowi¢ srodek dowodowy, wymieniony w art. 181 o.p. W zwiazku z tym
podlegaja one ochronie tajemnicy skarbowej. Za taka teza przemawia réwniez
wyktadnia celowosciowa, gdyz trudno zaklada¢ w swietle art. 47c i 47e u.k.a.s.,
ze ustawodawca nie chcial ich taka ochrong obja¢ w sytuacji, gdy stanowia one
podstawe do wszczecia postgpowania czy kontroli.

Sa to jednak dowody gromadzone przez organy KAS bez udzialu strony jednego
z postgpowari jurysdykcyjnych. W zwigzku z tym istotne jest, aby w przypadku
ich wykorzystania jako jednego ze $rodkéw dowodowych w sprawie podatkowej,
zapewni¢ stronie mozliwo§¢ czynnego udzialu w postepowaniu. Jak wskazuja sady
administracyjne, w przypadku dowodéw uzyskanych bez udzialu strony przez
wlaczenie do materialu dowodowego sprawy protokoléw przestuchan z innych
postepowan zasada czynnego udzialu realizowana jest poprzez zaznajomienie
strony z tymi dokumentami i umozliwienie wypowiedzenia si¢ w ich zakresie,
a takze przedstawiania przeciwdowod6éw?. Poglad ten mozna przenies¢ takze
na zagadnienie dotyczace pozyskania informacji w wyniku dzialalnosci Krajowe;
Administracji Skarbowej, o ktérej mowa w art. 47c u.k.a.s. Jezeli dane uzyska-
ne w wyniku prowadzenia w sposéb zautomatyzowany dzialalnosci analitycznej,
prognostycznej i badawczej, a takze dane uzyskane podczas dokonywania analizy
ryzyka czy w wyniku profilowania stanowia podstawe do wszczecia jednego z po-
stepowan jurysdykcyjnych, strona takiego postgpowania powinna mie¢ prawo do
zapoznania si¢ z uzyskanymi w taki sposéb informacjami i zajgcia w tym zakresie
stanowiska. Potwierdza to przepis art. 58 ust. 1 u.k.a.s., zgodnie z ktérym kontro-
le celno-skarbowe, inne niz kontrole losowe lub wynikajace z przepiséw prawa,
powinny uwzglednia¢ ryzyko wystapienia nieprawidlowosci oraz ustalenie i oce-
n¢ srodkéw niezbednych do jego ograniczania. Z kolei o obowigzku stosowania
w przypadku kontroli celno-skarbowej zasady czynnego udzialu strony w poste-
powaniu, tj. art. 123 § 1 o.p., stanowi art. 94 ust. 1 pkt 2 u.k.a.s., zgodnie z ktérym
przepisy dzialu IV rozdzialu 1 Ordynacji podatkowej stosuje si¢ odpowiednio.
Mozliwos$é zapoznania si¢ stron postepowan jurysdykcyjnych wynika réwniez
z zasady prowadzenia postepowania podatkowego w sposéb budzacy zaufanie do
organéw podatkowych, okreslonej w art. 121 § 1 o.p.

2 Wyrok NSA z19.05.2022 r., I FSK 2401//19, CBOSA.
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Podsumowanie

Zagadnienie ochrony praw podatnikéw i innych podmiotéw objetych dziatalnoscia
KAS, o ktérej stanowi art. 47c u.k.a.s., jest zagadnieniem dos§¢ zlozonym. Przed-
miotowe opracowanie dotyka tylko pewnej jego czesci. Dynamika rozwoju narzedzi
teleinformatycznych i obejmowanie nimi coraz wigkszego zakresu réznych sfer
funkcjonowania podatnikéw skutkowaé bedzie bez watpienia zwigkszong inge-
rencja administracji podatkowo-skarbowej w ich funkcjonowanie. Nalezy zwrécié
uwage, ze dotychczasowe, konwencjonalne postrzeganie dowodéw w podatkowych
postepowaniach jurysdykcyjnych, objecia ich tajemnicg skarbows, a w dalszej ko-
lejnosci obowigzku realizacji przez organy KAS podatkowych zasad procesowych,
stanowigcych gwarancje procesu uczciwego i prowadzonego w sposéb budzacy do
nich zaufanie, moze nie nadaza¢ za rozwojem technologii i nie zawsze korzystna
dla podatnika interpretacja przepiséw. Przepisy okreslajace zasady bezpieczenstwa
przetwarzania danych osobowych w zakresie tajemnicy zawodowej i zabezpieczen
informatycznych sa wazne, jednak nie odnoszg si¢ do zabezpieczenia realizacji praw
podatnikéw w postepowaniu podatkowym, czynnosciach sprawdzajacych, kontroli
podatkowej czy celno-skarbowej. W zwiazku z niedostatkami w zakresie regulacji,
ktére wprost gwarantowalyby podatnikom mozliwos¢ uzyskania dostgpu do danych
pozyskanych lub wytworzonych w ramach zautomatyzowanej dziatalnosci anali-
tycznej, prognostycznej i badawczej dotyczacej zjawisk pozostajacych we wiasci-
wosci KAS oraz dokonywanej analizy ryzyka, a takze w wyniku profilowania, ktére
stanowily podstawe do podjecia okreslonych czynnosci wobec podmiotu objetego
takg dziatalnoscia, do czasu ich wyeliminowania nalezy oczekiwa¢, ze w przypad-
ku ewentualnych naruszeri prawa przez organy KAS na strazy praw podatnikéw
beda sta¢ sady administracyjne. Warto réwniez zwréci¢ uwagg, ze w przypadku
watpliwosci organu co do tego, czy dokumenty wytworzone w wyniku dzialalnosci
KAS, o ktérej mowa w art. 47c u.k.a.s., powinny by¢ udostgpnione podatnikowi,
zastosowanie powinna znalez¢ ogélna zasada prawa podatkowego in dubio pro tri-
butario wyrazona w art. 2a o.p., zgodnie z ktérym niedajace si¢ usunaé watpliwosci
co do tresci przepiséw prawa podatkowego rozstrzyga sie na korzys¢ podatnika.

Literatura

Bucholski R., [w:] Ustawa o Krajowej Administracji Skarbowej. Komentarz, red. A. Melezini, K. Tesz-
ner, Warszawa 2024, art. 47(c).

Bucholski R., [w:] Ustawa o Krajowej Administracji Skarbowej. Komentarz, red. A. Melezini, K. Tesz-
ner, Warszawa 2024, art. 47(e).

Ciechomska M., Prawne aspekty profilowania oraz podejmowania zautomatyzowanych decyzji w ogolnym
rozporzqdzeniu o ochronie danych osobowych, ,Europejski Przeglad Sadowy” 2017, nr 5.



24  Rafat Bucholski

Loboda M., Strzelec D., Zadania w zakresie zwalczania przestgpezosci, [w:] M. Loboda, D. Strzelec,
Kontrola przestrzegania przepisow prawa podatkowego, Warszawa 2017.

Majka P., Dokumenty zgromadzone w toku dzialalnosci analitycznej Krajowej Administracji Skarbowej
Jako dowdd w postepowaniu podatkowym, , Torunski Rocznik Podatkowy” 2018.

Melezini A., [w:] Ustawa o Krajowej Administracji Skarbowej. Komentarz, red. K. Teszner, Warszawa
2024, art. 58.

Pietrasz P, [w:] Ordynacja podatkowa. Tom II. Procedury podatkowe. Art. 120-344. Komentarz aktu-
alizowany, red. L. Etel, LEX/el. 2024, art. 181.

Rogowska-Rajda B., Elektronizacia wigzqcych informacji — pierwszy krok w kierunku pelnej elektronizacyi
procedur podatkowych w dziatalnosci gospodarczey, ,Przeglad Podatkowy” 2024, nr 2.

Sarnowski J., Selera P., Narzgdzia informatyczne wykorzystywane w administracji skarbowej i ich wplyw
na szczelnost systemu podatkowego w Polsce w latach 2015-2019, ,Studia BAS” 2020, nr 4(64).
Teszner K., [w:] Ustawa o Krajowej Administracji Skarbowej. Komentarz, red. A. Melezini, Warszawa

2024, art. 12(a).
Uzasadnienie rzadowego projektu ustawy o zmianie ustawy — Ordynacja podatkowa, druk sejmowy
nor 1836, Sejm VIII kadencji.
https://www.pit.pl/aktualnosci/3-tys-zl-kary-za-polozenie-paragonu-na-ladzie-przepisy-milcza-ur
zedy-skarbowe-wreczaja-mandaty-1008811
https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/automatyzacja;3872577.html

https://www.ovhcloud.com/pl/learn/what-is-automation/

Orzecznictwo

Wyrok NSA z29.08.2019 r., sygn. akt I FSK 734/17.
Wyrok NSA z19.05.2022 r., IT FSK 2401//19.

Wyrok NSA 2 10.11.2023 r., I FSK 1075/20.

Wyrok WSA w Krakowie z 26.08.2015 r., I SA/Kr 1106/15.



	Rafał Bucholski
	Zautomatyzowane przetwarzanie danych i zautomatyzowane podejmowanie decyzji – realizacja zadań ustawowych przez organy KAS a ochrona danych i praw podatników i podmiotów kontrolowanych
	Małgorzata Gajda-Durlik
	Dowód z dokumentu elektronicznego w ogólnym postępowaniu administracyjnym
	Izabela Gawłowicz
	Kompleksowe wsparcie akademickiego nauczania.Model Learning Development jako wartościowe źródło inspiracji w szkolnictwie wyższym
	Marta Jasińska
	Bogdan Ślusarz
	Procesy kancelaryjne w jednostkach samorządu terytorialnego na przykładzie Urzędu Miejskiego w Nowej Soli
	Tomasz Kosicki
	Fikcja prawna doręczenia przy wykorzystaniu publicznej usługi hybrydowej w ogólnym postępowaniu administracyjnym – wybrane uwagi w kontekście relacji pomiędzy Kodeksem postępowania administracyjnego a ustawą o doręczeniach elektronicznych
	Magdalena Kowalczyk
	Nowoczesne technologie wykorzystywane w jednostkach samorządu terytorialnego na przykładzie gminy Zabór w latach 2018‑2022
	Maciej Kruś
	Szymon Mamrot
	Marcel Szymborski 
	Planowanie przestrzenne z wykorzystaniem cyfrowych bliźniaków – czy możliwe w obecnym stanie prawnym w Polsce?
	Michał Kubanek
	Elektroniczna platforma usług administracji publicznej (ePUAP) jako nowoczesna technologia administracji publicznej
	Jarosław Kuczer
	Nowoczesne metody zarządzania administracją państwa nowożytnego. Przykład Śląska w okresie dominacji habsburskiej (1629‑1740)
	Mateusz Kupiec
	Uzasadnienie decyzji administracyjnej wydanej za pomocą systemu sztucznej inteligencji w świetle realizacji zasady budowania zaufania do władzy publicznej
	Christoph-Eric Mecke
	Od utopii automatyzacji działań państwowych do utopii decyzji administracyjnych wspieranych przez sztuczną inteligencję? Spojrzenie z perspektywy historii i filozofii prawa
	Jakub Narewski
	Autonomiczność na drodze – przykłady działań prawnych i faktycznych wymaganych do rozpoczęcia eksploatacji pojazdów autonomicznych 4 generacji ze szczególnym uwzględnieniem zastosowania tych pojazdów w transporcie publicznym
	Andrzej Pieczyński
	Zasady funkcjonowania sztucznej inteligencji (AI) z perspektywy technicznej
	Imię Pszczyński
	Naruszenie praw i wolności człowieka przez social scoring
	Agata Pyrzyńska
	Wykorzystanie narzędzi elektronicznych w polskim procesie wyborczym – osiągnięcia i postulaty
	Waldemar Ratajczak
	AI w szkolnictwie wyższym
	Dominika Skoczylas
	Dyrektywa NIS 2 a cyberbezpieczeństwo administracji publicznej
	Przemysław Sztejna 
	Informatyzacja procesu budowlanego w świetle zasad postępowania administracyjnego
	Michał Igor Ulasiewicz
	Informatyzacja dostępu do informacji publicznej – szanse i zagrożenia
	Sławomir Wojciechowski
	Standaryzacja procesów rejestracji stanu cywilnego w Unii Europejskiej, usprawnienie wymiany informacji z zakresu stanu cywilnego między państwami członkowskimi
	Michał Zieliński
	Podmiotowe i przedmiotowe aspekty uczestnictwa w panelu obywatelskim

